Organisations- und Personalentwicklung.

Anforderungen und Erwartungen an zukiinftige

Fuhrungspersonen

Albert Bilo, Universitatsbibliothek Duisburg-Essen

albert.bilo@uni-due.de
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Bibliotheks- und Informationswissenschaft / MALIS
(Master in Library and Information Science)

Der viersemestrige berufsbegleitende
Weiterbildungsstudiengang MALIS (Master in Library
and Information Science) qualifiziert Absolventinnen
und Absolventen verschiedener Fachdisziplinen sowie
Bibliothekarinnen und Bibliothekare
(Diplom/Bachelor) fiir Leitungs- und
Fiihrungsaufgaben in Bibliotheken und anderen
Informationseinrichtungen.
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Uberblick

d Flhrungskraftebedarf

1 ,,Bibliotheken verandern®( sich)

J Personalentwicklung ist Organisationentwicklung
d Flihrung neu betrachten

 Anforderungen und Erwartungen

J Empfehlung
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d Flihrungskraftebedarf

Hirde 1: Demografie:

2020 -> Anwachsen der 50 — 65 jahrigen um 24 %
2060 -> Jeder dritte Birger (34 %) mindestens 65 Jahre

Hirde 2: Unrealistische Stellenausschreibungen

Hiurde 3: Kein Erwerb von Fuhrungserfahrung
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] Bibliotheken andern (sich)... seit Jahren ?

,Es hallt ein Ruf wie Donnerhall: SchlieRt die Bibliotheken
(FAZ 12.02.2002)

,Das ,Zwischenlager’ in Bibliotheken wird fir einen
bedeutenden Teil der Literatur kiinftig Gberflussig [...]“
(FAZ 12.02.2002)

,Begrabt die Bibliotheken! Unser Kulturauftrag ist die
Digitalisierung” (FAZ 15.04.2004)

,Ein Urvieh aus Papier und Druckerschwarze. [...] das
Kerngeschaft ist geschrumpft wie der Kaffeeanteil am
Umsatz bei Tchibo“ (FAZ 07.03.2008)

R
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(1 Bibliotheken andern (sich) nicht durch Kennzahlen

* Umwelteinflisse nur bedingt durchschaubar
e Zukunft bleibt ungewiss
e Organisationen (Bibliotheken) sind keine Maschinen

e Sie pendeln in die Ausgangslage zuruck

] Dies fordert ...

Neues Bild Fihrungsrolle

Neue Schwerpunkte in den Qualifikation

Chancen fir Mitarbeiter
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J Personalentwicklung ist Organisationsentwicklung

Technology
Arts Sciences

TH Koln

PE: Anpassung der Qualifikation greift zu kurz
OE: Veranderung vollzieht sich Gber Menschen
Beide Entwicklungen Hand in Hand

Wer ist der Chef ?
Wer veranlasst den Innovationsschub ?
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J Flihrung neu betrachten (nach Dirk Baecker)

 Heroische Fuhrung
* Postheroische Fuhrung

* Agile Fihrung

,Management bedeutet, die Dinge richtig zu tun.

Flihrung heilt, die richtigen Dinge zu tun.” (Peter Drucker)
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J

Technology
Arts Sciences
TH KolIn

Postheroische Flihrung

Zukunft auch fir die Fihrung unsicher
Verantwortung neu definiert: Moglichkeiten schaffen
Betriebskultur setzt auf Kreativitat

Probleml6sung durch Mitarbeiter*innen

Uber Dringlichkeit entscheiden

Sich selbst in Frage stellen

Belohnung abweichenden Verhaltens
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J Anforderungen und Erwartungen:

MALIS Kompetenzen

* Kommunikation und Verhandlung
* Rhetorik und Prasentation
 Kooperationsfahigkeit

* Projektorganisation

* Managemententscheidungen
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1 Schliisselqualifikation

 Fachexpertise ist von kurzer Verfallszeit
e Strategische Kompetenz

* Reflektion eigener Unzulanglichkeiten

* Dialogbereitschaft
 Kooperationsbereitschaft

 Emotionale Intelligenz
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J Empfehlung

e Selbstbestimmte Lehr- Lernformen

* Problemorientierung

 Thesenbildung trainieren

e Kommunikations- und Moderationstrainings
 Workshops und l6sungsorientiert Fallbeispiele

* Praktische Verantwortungserfahrung auch in der
Abwicklung von konkreten Projekten
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Danke fur lhre Aufmerksamkeit !
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