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ELSTER Benutzerkonto erstellen  
1) Öffnen Sie die folgende Webseite: https://www.elster.de/eportal/start. Klicken Sie auf 

Benutzerkonto erstellen. 

 

 

 

2) Um Ihr Konto zu erstellen klicken Sie auf Weiter. Die Zertifikatsdatei erhalten Sie am 
Ende der Registrierung. 
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3) Kontoerstellung mit Hilfe der „Zertifikatsdatei“. Klicken Sie auf Weiter.  
 

 

 
 
 

4) Wählen Sie nun die empfohlene Option „Zertifikatsdatei“ und klicken Sie auf 
Auswählen. 
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5) Da die Registrierung für Sie selbst bestimmt ist, wählen Sie hier das Feld „Für mich 
(und gemeinsam veranlagten Partner)“. Klicken Sie auf Weiter. 
 

 

6) Im nächsten Schritt wählen Sie „Mit steuerlicher Identifikationsnummer“ und klicken 
auf Nächste Seite. 
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7) Geben Sie nun Ihre persönlichen Daten ein. Erstellen Sie einen Benutzernamen und 
wählen Sie eine Sicherheitsabfrage.  
Wichtiger Hinweis: der Brief mit dem Aktivierungs-Code wird an Ihre Adresse versandt, 
die aktuell bei der Meldebehörde hinterlegt ist. Setzen Sie hier einen Haken. 
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8) Stimmen Sie nun dem Abruf von Bescheinigungen für Ihre Identifikationsnummer zu. Sie 
erhalten 2 Briefe, die den Aktivierungs-Code und den Abrufcode (den Sie bei jedem 
Abruf von Bescheinigungen benötigen) enthalten. Klicken Sie abschließend auf Prüfen. 

 

9) Prüfen Sie noch einmal ihre persönlichen Daten. Klicken Sie auf Absenden.  
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10) Die Bestätigung Ihrer E-Mail-Adresse ist auf dem Weg. Schauen Sie in Ihrem E-Mail-
Postfach nach. 
 

 

11) Klicken Sie in der E-Mail auf den Bestätigungslink. 
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12) Nun sollte das Feld „Ihre E-Mail-Adresse wurde bestätigt“ erscheinen. Sie erhalten 
umgehend Ihre persönliche Aktivierungs-ID per E-Mail und den Aktivierungs-Code per 
Post.  
 
 

 
 

13) Prüfen Sie Ihr E-Mail-Postfach, ob die E-Mail mit Ihrer persönlichen Aktivierungs-ID bei 
Ihnen angekommen ist: 
 

 

 

14) Jetzt müssen Sie nur noch auf den Brief mit dem Aktivierungs-Code warten. Die 
Zustellung kann ein paar Tage in Anspruch nehmen. 
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