Technology Campus IT

Tel. +49221/8275-2323

Arts Sciences Fax: +49 221/ 8275 - 2660
.o Technische Hochschule Koin
Betzdorfer Stralte 2
T H Ko I n 50679 Koln

support@campus-it.th-koeln.de
https://www.th-koeln.de

We'll get you on the net

th-koeln.de/campus-it



Content

What is eduroam?

1.
2.
3.

© 00 N O O~

eduroam on Windows 7

eduroam on Windows 8 and 10

Manual installation on Windows 8 and 10
3.1. Install root certificate

3.2. Setting up the eduroam profile manually

. eduroam on Android 4.4 to 10

. eduroam on Android 11 and above
. eduroam on iOS 13 or later

. eduroam on macOS

. eduroam on Linux

. Contact

©© N =

11
17
21
24
29
33
36



What is eduroam?

What is eduroam?

e(i uroam

Eduroam (Education Roaming) enables teachers, students, and employees of TH Kdln to use
their campusID to access the Internet at the locations of all universities, colleges, and other
organizations participating in eduroam.

This service is provided in close cooperation between DFN-Verein and the computer centers of
the institutions connected to the science network.

An overview of the participating institutions and further information can be found here:
www.eduroam.org

The most important configuration settings:

EAP method TTLS

PHASE2 authentication PAP

Identity campusID (e.g. mmusterm)
Password campusiD-Kennwort
Anonymous identity anonymous@th-koeln.de

CA certificate: Root certificate for the university Download: www.th-koeln.de/eduroam

O For most operating systems, we recommend the eduroam Configuration
- Assistant Tool, which greatly simplifies configuration.

You will find the download with the corresponding profile for our university on the following
website:

https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268

You can also come to see us during our service hours and receive the required installation tool
there.
Information about our service hours can be found in Chapter 9 at the end of this brochure.

1/36


http://www.eduroam.org
http://www.th-koeln.de/eduroam
https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268
https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268

1. eduroam on Windows 7

1. eduroam on Windows 7

a To set up eduroam on Windows 7, you need to have administrator rights on your
device for at least one of the following steps.

For initial setup of eduroam on your device make sure you have an active Internet connection
(mobile data such as LTE / 4G / 4G+, another WiFi or wired network).

O Alternatively you can copy the installation tool via USB drive from another
- device.

Open the following website in the browser of your choice.
https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268

Click the MS Windows 7 button.

[ P edurosm Conbigurabon Asitar X

€« C O & hitps//cateduroam.de % O Eﬂl BHO 6 :

Willkemmen zu DFN eduroam CAT
edurcam Configuration Assistant Tool elluroam
E i E Startssite

Diese Sete anzeagen 0 Enrancns Catolh G

Wienn Sie Probleme haben, bekommen Sie direkt bei Threr e Milfee, i ictven sie wie folgt:

ww: o Technology
Fottai: Arts Sciences

TH Kéln

Laden S Ihr eduroan Instalabonsprogranm herunter

MS Windows 7

Alle Plattformen

Confirm the Save dialog and then open the target folder.
Double-click on eduroam-W7-THK-members_of_TH_Koln.

q s
T = | |
‘ Q } ). » Computer » WINDOWS (C) » Benutzer » Offentlich » Download H Download durchsuchen ,0

Organisieren ¥ In Bibliothek aufnehmen = Freigeben fir = Neuer Ordner = v j] Q
. : - . o - .. - .
| Offentlich “* | Name Anderungsdatum Typ Groke
| . Download .
3’)) eduroam-W7-THK-Angehoerige_der TH_... 04.06.2019 19:15 Anwendung 6.388 KB
| explorer++

| Offentliche Bilder

- ¥ E |
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1. eduroam on Windows 7

Confirm the security warning by clicking on the Run button.

Der Herausgeber konnte nicht vernfiziert werden. Mochten Sie diese
Sofiware ausfuhren?

Name:  ..d\eduroam-W7-THK-Angehoerige_der_TH_Koeln.exe

Heral ber.  Unk

Typ:  Anwendung
WVon:  CA\Users\Public\Download\eduroam-W7-THK-Angeh...

Abbrechen

[¥]or dem Offnen dieser Datei immer bestétigen

~ Diese Datei verfugt uber keine gultige digitale Signatur, die den
I Herausgeber verifiziert Sie sollten nur Software ausfuhren, die von
k Herausgebern stammt, denen Sie vertrauen. Welche Software kann
ausgefiihrt werden?

Confirm the following dialogs with Next and OK.

Willkommen beim eduroam

eciuroam Installationsprogramm
Dieses Installationsprogramm wurde fir Technische I}
Technology Hochschule Kiln hergestellt..
Arts Sciences Dieses Installationsprogramm wird die folgenden WLAN

" Profile einrichten: eduroam.
TH Kéln
Mehr Informationen und Kommentare:
EMAIL: support@campus-it.th-koeln.de
WWW: https:/fwww.campus-it.th-koeln.de/

Das Installationsprogramm wurde mit Software vom GEANT
Projekt erstellt.

l Weiter = I Abbrechen

42 eduroam Installations - Technische Hochschule Kaln

Dieses Installationsprogramm funktioniert nur fir Anwender von
Technische Hochschule K&ln in der Benutzergruppe: Angehdrige der TH
Kaln.

Driicken Sie OK um mit der Installation fortzufahren.

Abbrechen
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1. eduroam on Windows 7

In the user credentials dialog, enter your campusID and your campusID password and click
on Install.

_@ eduroam Installations progra

Benutzerdaten
eJuroam
Benutzername: mmusterm|
Passwort: CITTTTIYT
Passwort CITTTTTYT
wiederholen:

Installation abgeschlossen

Netzwerkprofile wurden installiert.

Thi b i
Technology r System ist bereit.
Arts Sciences

TH Kéln

If you confirm this dialog with OK, you need administrator rights on your device in order to be
able to confirm the following user account control query.

E@ eduroam Installationsprogramm fiir Technische Hochschule K&in | !

Die zusatzliche Software "GEANTIink" muss installiert werden. Hierfiir
werden Administratorrechte bendtigt; Sie werden von Windows zur
Erteilung dieser Rechte aufgefordert.

a If you do not have this authorization, the installation will be aborted here. In this
case, please contact your system administrator.
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1. eduroam on Windows 7

If your authorizations are sufficient, the installation dialog and the completion of the installation

will follow.

'4?9 eduroam Installationsprogramm fiir Technische Hochschule Kal... ‘5|_|—|

Installation
GEANTLink

ocluroam

Starte: C:\Windows\sysnative\msiexec.exe /i "C:\Users\VGIESE~1.CIT\AppData\Local\Tem|

Windows Inﬁtﬁ_

" O] Preparing to install.
e
LT

Tnstall GEANTLink installer
Starte: C:\Windows\sysnative\msiexec.exe /i "C:\Users\

CIT\AppData\Lo... |:|

yetem v2,51-1+b1

< Zurtick

Weiter = Abbrechen

Check that the installation has completed successfully by clicking on the network icon in the
Windows taskbar. The entry for the new eduroam wireless network is displayed.

Momentan verbunden mit:
[+ -
& Netzwerk
Internetzugriff

S eduroam
Internetzugriff

Drahtlosnetzwerkverbindung

| eduroam Verbunden

HP-Print-54-Laserlet Pro MFP

th-koeln-DX

th-koeln-public

th-koeln-guest
th_lnaln_litt ﬁ-ll

MNetzwerk- und Freigabecenter &ffnen
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2. eduroam on Windows 8 and 10

2. eduroam on Windows 8 and 10

For initial setup of eduroam on your device make sure you have an active Internet connection
(mobile data such as LTE / 4G / 4G+, another WiFi or wired network).

(;) Alternatively you can copy the installation tool via USB drive from another
- device.

Open the page https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268 in your Internet browser.

Download the installation tool by clikcing the button that shows your operating system.

Startseite Uber Sprache Hilfe Verwalten Nutzungsbedingungen

e(iuroam

Configuration Assistant Tool

andere auswahlen

Technische Hochschule Koln

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an Ihre Organisation:

WWWW: hitps:/iwww campus-it th-koeln de/ TEChnO_IOgy
E-Mail: support@campus-it th-koeln.de Arts Sciences
Tel: 0221-8275 2323 TH Kaln

Dieser Eintrag wurde zuletzi gegindert am: 2021-05-17 16:32:02

£y eduroam® Installationsprogramm herunterladen

- MS Windows 10

Einen anderen Installer auswahlen

To open the downloaded file click on it in your browser.

In Google Chrome you find the file in the lower left corner.

@3 eduroam-Wi0-TH....exe e

In Firefox and Edge the file will be shown after you click the arrow symbol on the top right
corner.

- *
w L 1=
~
edurcam-W10-THK-Angehorige_der_TH_Koln.exe ]
Fertig — 145 KB

1
Alle Downloads anzeigen
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2. eduroam on Windows 8 and 10

After starting the installer, please click on Next.
'g? eduroam @ Installatiensprogramm fir Technische Hochschul.. — X

J Willkommen beim eduroam®
eduroam Installationsprogramm

Dieses Installationsprogramm wurde fiir Technische Hochschule
Kéln hergestellt..
Dieses Installationsprogramm wird die folgenden WLAN Profile
einrichten:
deutsches forschungsnetz Eduroam,eduroam@. |
Mehr Informationen und Kommentare:
EMAIL: support@campus-it, th-koeln.de

Technology WWW: hittps: ffwww. campus-it.th-koeln, de/
Arts Sciences Das Instalationsprogramm wurde mit Software vom GEANT
. Projekt erstellt.
' THKdln

: | Abbrechen

Confirm the next prompt with OK.
P

BJI.II'OHI‘I"I

;?P eduroam @ |nstallatiensprogramm fir Technische Hochschule Ka... X

Dieses Installationsprogramm funktioniert nur fir Anwender von
Technische Hochschule K&ln in der Benutzergruppe: Angeharige der TH
Kdln.

Dricken Sie OK um mit der Installation fortzufahren.

Abbrechen

< Zuriick Weiter > Abbrechen

The installation is now complete. Please click on Finish.

;?P eduroam @ Installationsprogramm far Technische Hochschul.., —

Installation abgeschlossen

eJ uroam
Netzwerkprofile wurden installiert.

Ihr System ist bereit.

deutsches forschungsnetz

Technology
Arts Sciences

I THKéln

f Fertigstellen 3
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2. eduroam on Windows 8 and 10

Click on the network icon in your taskbar and select the eduroam network. Click on Connect.

-

Npcap Loopback Adapter
Kein Internet

eduroam
@ Gesichert

Automatisch verbinden

7 th-koeln-cit-bsn-mobil
® Gesichert

i th-koeln-cit-bsn
* Gesichert

th-koeln-guest
@ Gesichert

Netzwerk- und Interneteinstellungen

Dient zum Andern von Einstellungen. Beispielsweise kann eine
Verbindung in eine getaktete Verbindung geandert werden.

7 oo «)
Flugzeug- Mabiler
WLAN modus Hotspot

18:20:54
~o Bl %

Enter your campusID user name and your campusID password and click OK.

Windows-Sicherheit x

Anmelden
D |

Apprechen

You are now connected to the eduroam network.

Npcap Loopback Adapter
Kein Internet

V3 eduroam
* Verbunden, gesichert

Eigenschaften

Trennen

@ th-koeln-cit-bsn
* Gesichert

7 th-koeln-cit-bsn-mobil
° Gesichert

th-koeln-guest
@ Gesichert

Netzwerk- und Interneteinstellungen

Dient zum Andern von Einstellungen. Beispielsweise kann eine
Verbindung in eine getaktete Verbindung gedndert werden.

3 e )
Flugzeug- Moabiler
WLAN modus Hotspot
18:22:30
A~
OB s BB ‘
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3. Manual installation on Windows 8 and 10

3. Manual installation on Windows 8 and 10

3.1. Install root certificate

You need a root certificate in order to use eduroam on Windows 10. You can download the
certificate from www.th-koeln.de/eduroam and then install it.

Hilfe und Support Konfigurationsdateien

Hier finden Sie alle wichtigen Informationen fiir Alle ndtigen Konfigurationsdateien zur

die Einrichtung von eduroam auf lhrem Einrichtung von eduroam auf lhren Apple-
Endgerat. Gerdten finden Sie hier.

~ Wir bringen Sie ins Netz (PDF 4 1/B) ~ Wurzelzertifikat "T-TeleSec GlobalRoot
~ WiFi setup at TH Koln (eduroam) (PDF 4 1E) Class 2" (CRT 067 BYTE)

71 eduroam Configuration Assistant Tool

Open the downloaded file. It should be opened directly as a certificate. Then click on Install
certificate.

n  Zertifikat X

Allgemein  Details  Zertifizierungspfad

E Zertifikatsinformationen

Dieses Zertifikat ist fiir folgende Zwecke beabsichtigt:

» Garantiert die Identitat eines Remotecomputers
* Garantiert dem Remotecomputer Thre Identitit
» Schiitzt E-Mail-Nachrichten

» Alle ausgegebenen Richtlinien

Ausgestellt fiir: T-TeleSec GlobalRoot Class 2
Ausgestellt von: T-TeleSec GlobalRoot Class 2

Giiltig ab 01. 10,2008 bis 02 10,2033

Zertifikat instalieren... Ausstellererkdarung
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3. Manual installation on Windows 8 and 10

Click Next in the next two windows.

& Zertifikatimport-Assistent

Willkommen

Dieser Assistent hilft Thnen beim Kopieren von Zertifikaten, Zertifikatvertrauenslisten und
Zertifikatssperrlisten vom Datentréger in den Zertifikatspeicher.

Ein von einer Zertifizierungsstelle ausgestelltes Zertifikat dient der Identitstsbestatigung.
Es enthélt Informationen fiir den Datenschutz oder fiir den Aufbau sicherer
Metzwerkverbindungen. Ein Zertifikatspeicher ist der Systembereich, in dem Zertifikate
gespeichert werden,

Speicherort
(®) Aktueller Benutzer
() Lokaler Computer

Klicken Sie auf "Weiter”, um den Vorgang fortzusetzen.

JEEEE

Abbrechen

o+ Zertifikatimport-Assistent

Zertifikatspeicher
Fertifikatspeicher sind Systembereiche, in denen Zertifikate gespeichert werden.

Windows kann automatisch einen Zertifikatspeicher auswéhlen, oder Sie kénnen einen
Speicherort fir die Zertifikate angeben,

(®) Zertifikatspeicher automatisch auswahlen (auf dem Zertifikattyp basierend)
() Alle Zertifikate in folgendem Speicher speichern

Durchsuchen...

Abbrechen

Then click on Finish.

€ ¢ Zerifikatimport-Assistent

Fertigstellen des Assistenten

Das Zertifikat wird importiert, nachdem Sie auf "Fertig stellen™ geklickt haben.

Sie haben folgende Einstellungen ausgewahlt:

(e o e Tea a8 Auswahl wird vom Assistenten automatisch festgelegt
Inhalt Zertifikat

: Fertig stellen ‘ Abbrechen

o Restart your computer.
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3. Manual installation on Windows 8 and 10

3.2. Setting up the eduroam profile manually

Click on the WiFi or network icon and select Open Network & Internet settings. Then click
Network and Sharing Center.

MNpcap Loopback Adapter
Kein Internet

i

Einstellung suchen

eduroam
Gesichert

;\\\\

th-koeln-cit-bsn-mobil
Gesichert

N

th-koeln-cit-bsn
Gesichert

ﬁ

th-koeln-guest
Gesichert

S

th-koeln-Impfung
Gesichert

A

Now click on Set up a new connection or network.

5 ) .
Verbindung in eine getaktete Verbindung gea

1% bl b
Flugzeug- Mabiler
WLAN modus

Hotspot

Eise kann eine
ndert werden,

Status

Netzwerkstatus

Privates Netzwerk

Wenn Sie Uber einen eingeschrankten Datentarif verfiigen,
kénnen Sie dieses Netzwerk als getaktete Verbindung
festlegen oder andere Eigenschaften dndern.

Verbindungseigenschaften dndern

Verfugbare Netzwerke anzeigen

Netzwerkeinstellungen dndern

@ Adapteroptionen dndern
Zeigt Netzwerkkarten an und 3ndert Verbindungseinstellungen.

% Freigabeoptionen
Legen Sie fest, was in den Netzwerken freigegeben werden soll, mit
denen Sie eine Verbindung herstellen.

& Netzwerkproblembehandlung
Diagnostiziert und behebt Netzwerkprobleme.

Netzwerkeigenschaften anzeigen

Windows-Firewall

I Netzwerk- und Freigabecenter I

Netzwerk zurlicksetzen

e Netzwerk- und Freigabecenter

Startseite der Systemsteuerung

Adaptereinstellungen dndern

Erweiterte
Freigabeeinstellungen andern

Medienstreamingoptionen

Siehe auch
Internetoptionen

Windows Defender Firewall

1 E <« Alle Systemsteuerungse.. » Metzwerk- und Freigabecenter w

Grundlegende Informationen zum Netzwerk anzeigen und Verbindungen einrichten

Aktive Netzwerke anzeigen
Metzwerk Zugriffstyp: Internet
Privates Metzwerk Verbindungen: @ Ethernet

Metzwerkeinstellungen dndern

o

g‘ Neue Verbindung oder neues Netzwerk einrichten

- oder

@ Probleme beheben

MNetzwerkprobleme diagnostizieren und reparieren eder Problembehandlungsinfermationen

abrufen.

-Verbindung bzw. Router oder Zugriffspunkt einrichten,

- a X

' Systemsteuerung durchsuchen
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3. Manual installation on Windows 8 and 10

In the next window, select Manually connect to a wireless network and click on Next.

- >
? Eine Verbindung oder ein Netzwerk einrichten
Wahlen Sie eine Verbindungsoption aus:
Verbindung mit dem Internet herstellen
Richtet eine Breitband- oder DFU-Verbindung mit dem Internet ein.
L i Meues Netzwerk einrichten
-agg, Richten Sie einen neuen Router oder Zugriffspunkt ein.
Manuell mit einermn Drahtlosnetzwerk verbinden
oaalstellt die Verbindung mit einem ausgeblendeten Netzwerk her, oder erstellt ein neues Dr...
I Verbindung mit demn Arbeitsplatz herstellen
2 Richtet eine Einwahl- oder VPN-Verbindung mit dem Arbeitsplatz ein.
| Abbrechen

Please enter eduroam for network name and select WPA2-Enterprise for security type.

Confirm with Next.

€ ¥ Manuell mit einem Drahtlosnetzwerk verbinden

Geben Sie Informationen flir das Drahtlosnetzwerk ein, das Sie hinzufigen
méchten.

Metzwerknarme: edurcam +— |

Sicherheitstyp: WPAZ2-Enterprise n
Verschlisselungstyp: AES
Sicherheitsschlissel: Zeichen ausblenden

Diese Verbindung automatisch starten

[ Verbinden, selbst wenn das Netzwerk keine Kennung aussendet
Warnung: Bei Auswahl dieser Option ist der Datenschutz dieses Computers ggf. gefahrdet.

’ Abbrechen
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3. Manual installation on Windows 8 and 10

In the next window, click on Change connection settings.

¥ Manuell mit einem Drahtlosnetzwerk verbinden

eduroam wurde erfolgreich hinzugefligt

— Verbindungseinstellungen dndern
Offnet die Verbindungseigenschaften, um die Einstellungen dndern zu
konnen.

SchlieBen

Wireless network properties dialogue opens.

Switch to the Security tab and select Microsoft: EAP-TTLS as network authentication method.

Then click on Settings.

Eigenschaften far Drahtlosnetzwerk edurcam *

Verbindung  Sicherheit

Sicherheitstyp: WPAZ-Enterprize w

Verschilsselungstyp: | AES w
ol - H pa ol ¥ m. L

Microsoft: EAP-TTLS ~ B Einstelungen

Fur diese Verbindung eigene Anmeldeinformationen fr
jede Anmeldung speichern

Erweiterte Einstellungen

oK Abbrechen
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3. Manual installation on Windows 8 and 10

Complete relevant fields with the following information (see picture).

Enable identity privacy
Connect to these servers

Trusted Root Certification Authorities
Don’t promt user if unable to authorize server

Select a non-EAP method for authentication

Then confirm with OK.

TTLS-Eigenschaften >

Identitatsschutz aktivieren
|anonmous@th4§neln.de i——_— |

Serverzedifikatiberprifung

Werbindung mit folgenden Servemn herstellen:

|radius-eduroam campus+t fh+oeln de +__ |

Vertrauenswurdige Stammzedifizierungsstellen:

[] thawte Primary Roat CA ~

T-TeleSec GlobalRoot Class 2 I
I -lTelesec GlobalRoot Llass

M1 TR A Dt M etifindinm Ao bbb,
< >

gKeine Benutzeraufforderung, wenn der Server nicht autorisiert
werden kann

Clientauthentifizierung

(®) EAP4remde Authentifizierungsmethode auswahlen

Unverschlussetes Kennwort (PAP) ~

Automatisch Mame und Eennwort des Windows-Kontos

{und Domane, falls vorhanden) verwenden
(_) EAP Authentifizierungsmethode auswahlen
Microsoft: Smartcard- oder anderes Zertifilkat

Korfigurieren

Abbrechen

o The Server certificate validation is important to prevent others from stealing

anonymous@th-koeln.de

radius-eduroam.campus-it.fh-koeln.de
T-TeleSec GlobalRoot Class 2

Unverschliisseltes Kennwort (PAP)

your user credentials by providing a rogue eduroam network.
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3. Manual installation on Windows 8 and 10

The wireless network properties dialogue appears again.

Now select Advanced settings.

Verbindung = Sicherheit

Sicherheitstyp: WPAZ-Enterprise W

Verschilsselungstyp: | AES w

Wiahlen Sie eine Methode fiir die Netzwerkauthentifizierung aus:

Microsoft: EAP-TTLS [ Einstellungen

Fiir diese Verbindung eigene Anmeldeinformationen fiir
jede Anmeldung speichern

Erweiterte Einstellungen

oK Abbrechen

Activate authentication mode and select User authentication there.

Then click on Save credentials.

802. 1¥-Finstellungen 302, 11-Einstellungen

thentifizierungsmodus angeben:

Benutzerauthentifizierung

Anmeldeinformationen speichern

Anmeldeinformationen fir alle Benutzer laschen

[JEinmaliges Anmelden fiir dieses Metzwerk aktivieren

Unmittelbar vor der Benutzeranmeldung ausfihren
Unmittelbar nach der Benutzeranmeldung ausfihren
Maximale Yerzdgerung (Sekonden): 10 =

-

Anzeige zusdtzlicher Dialoge wahrend des einmaligen
Anmeldens zulassen

In diesem MNetzwerk werden flir die Computer- und die
Benutzerauthentifizierung separate virtuelle LANs
verwendet.

Aotrecren
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3. Manual installation on Windows 8 and 10

A window will open asking you to save your credentials.
Please enter your campusID user name (e.g.: mmusterm) and your campusID password

here.
Confirm the windows with the credentials and the advanced settings with OK to close the

windows.

Windows-Sicherheit x

Anmeldeinformationen speichern
Durch das Speichern der Anmeldeinformationen kann der
Computer eine Verbindung mit dem MNetzwerk herstellen, wenn

Sie nicht angemeldet sind (beispielsweise zum Herunterladen von
Updates).

‘mmusterm *_ ‘
O OSOS h ‘

OK Abbrechen

Then display all available WiFi networks, click on eduroam and click on Connect.

-~

Npcap Loopback Adapter Npcap Loopback Adapter
EI Kein Internet EI Kein Internet
eduroam eduroam
@ Gesichert G Verbunden, gesichert
Automatisch verbinden Eigenschaften
th-koeln-cit-bsn-mobil th-koeln-cit-bsn
4 Gesichert @ Gesichert

th-koeln-cit-bsn th-koeln-cit-bsn-mobil
@ Gesichert % Gesichert

@ th-koeln-guest 77 th-koeln-guest

Gesichert Gesichert
Netzwerk- und Interneteinstellungen Netzwerk- und Interneteinstellungen
Dient zum Andern von Einstellungen. Beispielsweise kann eine Dient zum Andern von Einstellungen. Beispielsweise kann eine
Werbindung in eine getaktete Verbindung gedndert werden. Verbindung in eine getaktete Verbindung gedndert werden.
7 L Y 7 e du
Flugzeug- Mobiler Flugzeug- Mobiler
WLAN modus Hotspot WLAN modus Hotspat

5 18:20:54 : 18:22:30
~ ~
) .a.nﬁ.zozw %) ‘ W 62001 % ‘

You are now connected to the eduroam network.
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4. eduroam on Android 4.4 to 10

4. eduroam on Android 4.4 to 10

A Samsung S9 with Android 10 was used as an example for the step-by-step installation.

For initial setup of eduroam on your device make sure you have an active
Internet connection (mobile data such as LTE / 4G / 4G+, another WiFi or wired
network).

First, open the following page on your Android device.

https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268

Open your camera app, point the phone to the QR-Code and wait for the code to be recognized.
Click the button to open the link with your browser.

On the website click Android 8 bis 10.

Now click on the link for the corresponding app store (usually Google Play) to install the
eduroamCAT app.

15:29 # Feall 57% m 1432 * el 69%m
Configuration Assistant Tool

@ cateduroam.org/?idp=5134% (@

Technische Hochschule "o

Koéln

4.2. Herunterladen von App und Profil

— Bei Problemen wenden Sie sich bitte
Scannen Sie zundchst den QR-Code bzw. & Ci an lhre Organisation: Technology
eduroam Arts Sciences
Configuration Assistant Tool TH Kéln

WWW: https./fwww.campus-it th-koeln.de/

. andere
Technische Hochschule | “ocr

Koln Tel: 0221-8275 2323

Dieser Eintrag wurde zuletzt gedndert am: 2021-05-..

E-Mail: support@campus-it.th-koeln.de

Bei Problemen wenden Sie sich bitte

an lhre Organisation: Technology
Arts Sciences . .
THKsln Android 8 bis 10
WWW: https://'www.campus-it.th-koeln de/
E-Mail: support@campus-it.th-koeln.de
: am.org/?idp=51348&profile=
https:/icat.eduroam.orgis1op Tel: 0221-8275 2323
. i , halten ¢ Bevor Sie mit der Installation fortfahren , stellen Sie
Offnen Sie dazu ihre Kamera-App Dieser Eintrag wurde zuletzt gedndert am: 2021-05-... bitte sicher dass Sie die edurna nag
haben. Diese App gibt es hie|
7 : Appstore, direkt hier zum Hel
28 Webseite die hier
verarbeiten und alle nétigen Einstellungen machen
. . Android 8 bis 10 [ Wetter]
Hier tippen, um in lhrem Browser zu
Jcat.eduroam.org” zu wechseln. Einen sndersn Installer suswiblen
eduroam =
Einen anderen Installer auswithlen CAT - I GEH.N'I-\ -
Version Cc
~ CAT204®
eduroam edurpam® =y w
CAT - Datenschutzerklirung  GEANT ] E‘JEL‘NZTL“"
Vorsion: L Assoclation
@) 1l < O
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4. eduroam on Android 4.4 to 10

Click install and open the app, after the installation is finished.

1504 ¥ Foall 62%m 1504 # & Tl 62%m
¢«  Google Play Q ¢«  Google Play Q i
eduroam CAT eduroam CAT
adurpam GEANT Association adurpam GEANT Association
3481 Rezens| als 1 Mio. USK ab 0
onen Downloads Jahren @
Das konnte dir auch gefallen >

Installieren

If you have not yet set up a screen lock, the app will now prompt you to set it up.
A screen lock must be selected, otherwise the eduroam configuration cannot be
performed.

Festlegen eines sicheren
Sperrbildschirmtyps

Bevor Sie den
Berechtigungsspeicher
verwenden konnen, miissen
Sie ,Muster®, ,PIN" oder
JPasswort” als
Sperrbildschirmtyp
festlegen.

ABBRECHEN OK

Select Allow only while the app is in use.
o

Zulassen, dass eduroamCAT den
Geratestandort abruft?

Immer zulassen

Zugriff nur wahrend der Nutzung der App...

Ablehnen

I ———
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4. eduroam on Android 4.4 to 10

o If the location based search does not show Technische Hochschule Koln

aktivate the manual search, type in koln and click on Search.

Then select the entry TH Koln.

(ww eduroamCAT

Konfigurationen in der Umgebung

Friedrich-Schiller-Universitat @...;-:-m..u
ul

Jena
Entfernung=0Km

Helmholtz-Zentrum fiir

Infektionsforschuna GmbH
Entfernung=19Km

Hochschule Nordhausen f R

Entfernung=21Km

Manuelle Suche

< (@) I

{ww eduroamCAT

Konfigurationen in der Umgebung

i ., Technology
Technische Hochschule Koéin Arts Sciences

Entfernung=212Km TH Kéln

Kunsthochschule fiir Medien .

Kéin
Entfernung=255Km

Universitét zu Kéln @j
Entfernung=258Km e

Manuelle Suche [ AN |

< (@) I
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4. eduroam on Android 4.4 to 10

Confirm the installation of the profile with Yes and allow the app to access your files (such as
the download folder) by clicking on Allow.

v Konfigurationsdatei installieren

Zusammenfassung der
Konfigurationsdatei

Name des Identititsproviders: Technische
Hochschule Kéln - Angehdrige der TH Kéln
Beschreibung:eduroam-Profil fir Angehérige der
TH Kéln

Anmeldemethode #1

EAP Methode: 21/TTLS Profil installieren

Innere EAP Methode: 1/PAP

Anmeldeserver: eduroam@th-koeln.de

Anmeldeserver: — Sind Sie sicher, dass Sie das Profil
radius-eduroam.campus-it.th-koein.de . . .

CA Certificate CN: CN=T-TeleSec GlobalRoot Class installieren mochten?

2
Unterstiitzung

E-Mail:support@campus-it.th-koeln.de
Telefon:0221-8275 2323
Nutzungsbedingungen:
Internet:https://www.campus-it.th-koeln.de/

Zulassen, dass eduroamCAT auf Fotos,
Medien und Dateien auf deinem Gerét

zugreift?

Ablehnen

Verwerfen Installieren

< (@) I

Next, enter your campusID user name and campusID password on the app*s start screen.
Then click on Install.

237 o

wu eduroamCAT

(ww eduroamCAT

INSTALLATION PROFILE STATUS

INSTALLATION PROFILE STATUS

e(iu roam e(iu roam

Momentane Gerateeinstelluna:

Found SSID "eduroam” with mixed mode
Anon ID=eduroam@th-koeln.de

User ID=mmuster

EAP Method=TTLS with Phase2:PAP

CA Certificate OK

Server Subject Match=radius-eduroam.camp

Benutzername: MMuster <+

Passwort: ssssssss sif—

Die Profilinstallation wird die bestehende
eduroam Konfiguration ersetzen

ceeecce

Installieren

Benutzername: mmuster

Status:WLAN Ein:DISCONNECTED: "home-wifi"
Passwort; swessses

Profil installiert

Installieren

| Status:CONNECTED to SSID "eduroam’ |

< (@) I < (@) I
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5. eduroam on Android 11 and above

5. eduroam on Android 11 and above

A Samsung S9 with Android 10 was used as an example for the step-by-step installation.

For initial setup of eduroam on your device make sure you have an active
Internet connection (mobile data such as LTE / 4G / 4G+, another WiFi or wired
network).

First, open the following page on your Android device.

https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268

Open your camera app, point the phone to the QR-Code and wait for the code to be recognized.
Click the button to open the link with your browser.

On the website click Android 11 and above.

Now click on the link for the corresponding app store (usually Google Play).

4.2. Herunterladen von App und Profil

I eduroam Configuration Assistant Tool H I
—

Scannen Sie zunéchst den QR-Code bzw. &

Glill roam

Configuration Assistant Tool

andere
auswahlen

eJuroam

Configuration Assistant Tool

Technische Hochschule

hitps:/icat eduroam.org/?idp=5134&profile:
Offnen Sie dazu ihre Kamera-App, halten ¢

28 Webseite

Hier tippen, um in lhrem Browser zu
Jcat.eduroam.org” zu wechseln.

. andere
Technische Hochschule  auswanien
Koéln

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an Ihre

Organisation: Technology

WWW: https./fwww.campus-it.th-koeln.de/  Arts Sciences
TH Kéln

E-Mail: suppori@campus-it.th-koeln.de

Tel: 0221-8275 2323

Dieser Eintrag wurde zuletzt gedndert am: 2021-05-17 16:32.

&3

Einen anderen Instafler auswiihlen

Android 11 und
héher

eduroam
CAT-
Version
CAT204€
20112019
GEANT
Association
fn hahatf

Kéln

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an Ihre

Organisation Technology
WWW: hittps campus-itth-koelnde/  Arts Sciences
TH Kéln

E-Mail: support@campus-it.th-koeln.de

Tel: 0221-8275 2323

Dieser Eintrag wurde zuletzt gedndert am: 2021-05-17 16:32.

Android 11 und .
héher l

Bevor Sie mit der Installation fortfahren , stellen Sie
i hy df Lo installiert
& Plav ekt hier

4 5 5
haben. Diese App gibt 5 hied] Guog
Ziem Herunterladen. Die App

alle ndtigen Ensteliungen machen.
Einen anderen instalier auswiflen
eduroam =y Eura
CAT- o ) Commi

Wersion Communica
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5. eduroam on Android 11 and above

Click install and open the app, after the installation is finished.

geteduroam geteduroam
% 4

3,5% Mehr n
als 10.000 t

Werbeanzeigen - Vorschlage fiir dich

Click on the text box Choose your organization and type in koln.
Now select the entry Technische Hochschule KolIn and click Next.

& Kiln l—— X

etil.lroam Kunsthochschule fiir Medien Kéln etil.lroam

| Technische Hochschule koin |

Universitat zu Kéln

eduroam Konfiguration eduroam Konfiguration
Organisation Organisation
[ Q | Q, Technische Hochschule Kéin

° Komm Koln Kénnen

ql W e r I

a s d f
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5. eduroam on Android 11 and above

Type in your campusID user name and your campuslID password.

COnfirm your input with Connect with network.
Click OK to finsh the configuration.

ec'uroam ecluroam
Technology
Arts Sciences
TH Koln Technology
Arts Sciences
Benutzername ..
mmuster e — TH KOIn
Passwort Viel Spall mit eduroam!
........ B Wi-Fi ist jetzt konfiguriert.

MIT NETZWERK VERBINDEN

Brauchen Sie Hilfe? Klicken Sie hier filr Unterstiitzung

< (@) I < (@) I

You are now connected to the eduroam network.
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6. eduroam on iOS 13 or later

6. eduroam on iOS 13 or later

For initial setup of eduroam on your device make sur you have an active Internet connection
(mobile data such as LTE / 4G / 4G+, another WiFi or wired network). There are only a few
kilobytes to download.

o If you still have an old eduroam configuration, you first need to delete the old
profiles from your iOS device.
7 Please keep your iPhone up to date with the latest software version (firmware
- update).

https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268

Please scan the QR code with the standard camera (DO NOT take a photo!!!) the web page via
the link above in the Safari browser.

hittps/feat.ed Tidp=5134fprofile=8268

24/36


https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268
https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268

6. eduroam on iOS 13 or later

Open the displayed address in Safari, select Apple Device.
Select Permit to load the configuration profile.
Click Close when the profiles has been loaded.

09:38 al T =. 09:39 al 7 =- 09:39 all 7 -

AA @ cat.eduroam.org o) AA @ cat.eduroam.org ¢ AA & cat.eduroam.org Vo)

Sy -

BJII roam
Configuration Assistant Tool

Technische Hochschule
KéIn

Bei Problemen wenden Sie sich bitte

Bei Problemen wenden Sie sich bitte

an lhre Organisation: Technology anl logy
:: fﬁif"m Diese Website versucht, ein Uk Prgﬁ:jge}l]arfh ? :mes
WWW: hitps-fwww.campus-itth-koeln.de/ Konfigurationsprofil zu laden. Darf sie Wi Einsm"u’:‘;‘zn etk el o
E-Mail: suppon@campus-itih-koeln.de das? E-N méchtest.
Tel: 0221-8275 2323 Ignarieren Tel: i
Dieser Eintrag wurde zuletzt geéndert am: 2021-05-1... Die: SchlieBen 1-05-1..
Willkommen in der eduroam® Nutzergemeinde!
‘ Apple Gerat Das Herunterladen des
Installationsprogramms beginnt in wenigen
Sekunden. Bei Problemen mit dem
ischen H. den nutzen Sie bitte
Einen andpren Installer auswiihien diesen Link.
Sehr geehrter Technische Hochschule Koln Nutzer,
adurcam eduroam® Gﬁm .
CAT - Datenschutzerkldrung ) wir machten Sie von Harzen Willkommen heiBen in
Versi c
oy il der mehrere Millonen Nutzer umfassenden Welt
< M m < M m < > @ M O

On the Home screen, find and open the Settings icon. Scroll down the settings until you find
General in the menu. Open the General menu.

ull Telekom.de & 13:40 46% M 1y Telekom.de & 13:41 45%m |

Einstellungen

INILLIL LI SH

Einstellungen

Q, Suchen

Bildschirmzeit

Erinnerungen Motizen Allgemein

Kontrollzentrum
Apple-ID, iCloud, iTunes & App Store
Goeglekaen YouTube Anzeige & Helligkeit
Hintergrundbild

Profil geladen

CD0BeO0OBO®

d Mobiles Netz

Siri & Suchen
Touch ID & Cod
Flugmodus 2 b
Notruf SOS
WLAN  KEINE-VERBINDUNG-50
Batterie
Bluetooth Aus
Datenschutz

Personlicher Hotspot Aus
iTunes & App Store

18

Wallet & Apble Pav
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6. eduroam on iOS 13 or later

Scroll down the General menu until Profile appears.

Open the Profile menu. The eduroam profile can be installed here.
Tap eduroam® to enter the installation menu.

Tap Install here.

09:40 al T .

Abbrechen Profil Installieren

Datum & Uhrzeit
eduroam®
09:40 W T = Technische Hochschule |
Tastatur )
. { Aligemein Profil Signiert von GEANT Association
Schriften Oberpriltt
- . Beschreibung Netzwerkprofil "Angehorige der TH Koln' von
Sprache & Region GELADENES PROFIL ‘Technische Hochschule Kéln® - bereitgestelit
von edurcam®
Lexikon eduroam® Enthslt WLAN
Technisc Hochschule Koln (Angehd Zertifikat
Mehr Details
VPN Nicht verbunden
I Profil |
Geladenes Profil entfernen

Please enter your passcode for Enter your passcode.
Then select Install twice in succession.

08:41 al T -

Abbrechen Achtung Installieren

MICHT VERWALTETES ROOT-ZERTIFIKAT

Durch die Installation wird das Zertifikat ,T-
TeleSec GlobalRoot Class 2" zur Liste der
vertrauenswiirdigen Zertifikate auf deinem
iPhone hinzugefligt. Websites werden diesem
Zertifikat erst vertrauen, wenn es in den
Zertifikatsvertrauenseinstellungen aktiviert

wurde.
) WLAN
09:40 T - Lol if = :
Der Netzwerkverkehr deines iPhone wird
Code eingeben  Abbrechen Abbrechen Achtung moglicherweise Uber einen WLAN-Proxy

gefiltert oder liberwacht.

NICHT VERWALTETES ROOT-ZERTIFIKAT

Durch die Installation wird das Zertifikat ,T-

TeleSec GlobalRoot Class 2" zur Liste der

vertrauenswirdigen Zertifikate auf deinem

iPhone hinzugefligt. Websites werden diesem

: Zertifikat erst vertrauen, wenn es in den
Code eingeben et e 2 i
9 Zertifikatsvertrauenseinstellungen aktiviert
wurde.
@@ @@ @ E
Installieren
WLAN
Der Net: kverkehr deines iPh ird
er Netzwerkverkehr deines iPhone wir NEErahed

moglicherweise liber einen WLAN-Proxy
gefiltert oder Uiberwacht,
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6. eduroam on iOS 13 or later

Now click Finish, General and Settings to go back to settings.

08:42 al T -
< Einstellungen | Allgemein
iPhone-Speicher
Hintergrundaktualisierung

09:41 al T -
< Profil Profil installiert

Datum & Uhrzeit
Tastatur

s, | i %
Technische Hochschule Kéin (4 ho.. Schriften
< Allgemein Profil
Signiert von GEANT Assaciation Sprache & Region
Uberpriift «*
Beschreibung Netzwerkprofil 'Angehorige der TH Kaln' von KONFIGURATIONSPROFIL Lexikon
“Technische Hochschule K&in' - b i
won eduroam®
eduroam®
Enthiilt WLAN @ Technische Hochschule Koln (Angehdr
Zertifikat VPN Nicht verbunden
Mehr Details Profil eduroam®

Now choose WiFi. In the WiFi menu click on eduroam.

11:42 o Fom

¢ Einstellungen  WLAN

WLAN (_:‘

eduroam 8

Keine Internetverbindung

-})
@

[ & | =]
) D))
© ©

ANDERE NETZWERKE

DIRECT-36-HP LaserJet Pro

th-koeln-guest «a 7O
th-koeln-Impfung a & (0
Flugmodus th-koeln-public a w0
E WLAN I Anderes ..
Bluetooth Aus
Mobilfunk Auf Netze hinweisen Benachrichtigen
@ Perséinlicher Hotspot Aus
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6. eduroam on iOS 13 or later

Enter your campusID user name in the user name field and your campusID password in the

passowrd field.

(You can also log in to PSSO and ILIAS with the campusID).

Complete the installation with Connect.

11:43

£ Einstellungen WLAN

Passwort eingeben fir eduroam”

Abbrechen Passwort :
WLAN
Benutzername ——

Passwort —_— MEINE NETZWERKE

DIRECT-36-HP LaserJet Pro

th-koeln-guest

th-koeln-Impfung

th-koeln-public

Anderes ...

Auf Netze hinweisen

W T m

o
.))

| =]
9

| =)
)

If all of the login details have been entered correctly, the iPhone automatically logs on to the

eduroam WiFi.
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7. eduroam on macOS

7. eduroam on macOS

For initial setup of eduroam on your device make sur you have an active Internet connection

(another WiFi or wired network).

O Alternatively you can copy the configuration profile via USB drive from another

- device.

Open the page https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268 in your Internet browser and

download the Apple configuration file by clicking Apple device.

In some browsers, you have to start the download manually by clicking on the

6 right mouse button and Save as.
Do not save the file as .txt, but as .mobileconfig.

" sduraam Configuration Assistan Tool

I Startseite Uoer Sprache Hife:
uroam

Configuration Assistant Tool

Technische Hochschule Kéln

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an Ihre Organisation:
WWW: s /v campus:Itth-koeln, de! Technology

E-Mail: suppon@campus: it ih-kosin. de Arts Sciences
Tel: 0221-8275 2323 TH Koln
Dioser Eintrag wurde zulotzt goandert am: 2021-05-17 16:32:02

Einen anderen instalier sugwihlen

Accept the request to download the eduroam profile by clicking on Allow.

I’ sduroam Canfiquration Assistant Tool

Méchtest du Dawnloads auf
Jcat.eduroam.org® erlauben?

Du kannst in den Einsteflungen flr Websites festlegen,
weiche Websites Dateien laden dirfen.
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7. eduroam on macOS

Accept the request to install the eduroam profile by clicking on Continue.

Profile

«edurcam” installieren?
o Dieses Profil wird Ihren Mac wie folgt konfigurieren: WLAN-Netzwerk.
Profil einblenden Abbrechen

T
Keine Profile installiert

You will now be notified to iunstall the profile.
Click on the notification to open System Preferences.

@& PROFILE jetzt
Profilinstallation

Uberpriife das Profil in den Systemeinstellungen,
wenn du es installieren mochtest.

Click on Profiles.

- -~

® < i Systemeinstellungen
Vormame Machname o -
Apple-1D, iCloud, Medien & App Store
Apple-1D Familienfreigabe

= w B B Q Ea 2

D)

Allgemein Schredbtisch & Dock & Mission Siri Spotlight Sprache Mitteilungen
Bildschirmschoner ~ Menlleiste Control & Region
@) » @& @ I w ®
Internet- Wallet & Touch ID Benutzer & Bedienungs-  Bildschirmzeit Erweiterungen  Sicherheit &
accounts Apple Pay Gruppen hilfen Datenschutz
Software- Netzwerk Bluetooth Ton Drucker & Tastatur Trackpad Maus
update Scanner
B = & Bm e P :
Y & »
. \‘y 7 ‘ o
Monitore Sidecar Batterie Datum & Freigaben Time Startvolume Profile
Uhrzeit Machine
. -
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7. eduroam on macOS

Select the eduroam® profile and click on Install ....

- ~

Geladen % o
@ -eduroam® I Technische Hochschule Kéin (Angeharige der TH Ignorieren
2 Einstollungen Kéin) O ;

deschreibung Netzwerkprofil ‘Angehérige der TH Kéin' von
3 i Hi Kain' - i von

eduroam®
Saniert GEANT Association
Emplangen 21.06.2021, 18:04

Einstellungen WLAN

eduroam
Zertifikat
T-TeleSec GlobalRoot Class 2
DETAILS
WLAN
Beschraibung SSID eduroam
[+]-] Hotzwork eduroam

Enter your campusID user name and your campuslID password in the next dialog and then
click on Install.

Abbrechen Zuriick Installieren
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7. eduroam on macOS

In the next step, please authenticate yourself on your Mac with your user account as you will be

making changes to the system settings during the installation.

:*  Profile

Geladen

eduroam®
F. 2 Einstellungen

eduroam®
nische Hi
Uberpril

1 WLAN
eduroam
Zertifik:
T-TelaSec GlobalRoot Class 2

DETAILS

WLAN
SSID eduroam
eduroam

Profil installieren .. ?

The new profile will then be installed on your Mac.
® < L Profile Q

Benutzerprofile
eduroam

- oy
Feay edurcam Technische Hochschule Ksin Uberpriift

nla 2 Einstellungen

t PN: osx-srv-02.noc.th-koeln.de - CodeSigning
rt 04.06.2019, 18:57

WLAN-Netzwerk
eduroam

Certification Authority 2

Zertifikat
DFN-Verein Global Issuing CA

DETAILS

WLAN-Netzwerk

Please click on the network icon in the upper menu bar and activate the eduroam connection.

% @D(=) 100%Ea Di.19:27 Q

WLAN: ein
WLAN deaktivieren

v eduroam
HP-Print-54-LaserJet Pro MFP

th-koeln-guest

=

th-koeln-public

Netzwerk anlegen ... _
Systemeinstellung ,Netzwerk” offnen ...

32/36



8. eduroam on Linux

8. eduroam on Linux

For initial setup of eduroam on your device make sur you have an active Internet connection
(another WiFi or wired network).

@ Alternatively you can copy the installation script via USB drive from another
- device.

Open the following website in the browser of your choice.
https://cat.eduroam.org/?idp=5134&profile=8268
Click the Linux button.

eduroam Configuration Assistant Tool — Mozilla Firefox = 0

i eduroam Configuration A= X ‘+

< C © | & https://c

-at.eduroam.org wee w i e

Startseite Uber Sprache Hilfe Verwalten Mutzungsbedingungen

e(iu roam

Configuration Assistant Tool

andere auswahlen

Technische Hochschule Koln

Bei Problemen wenden Sie sich bitte an Ihre Organisation:

WWW: https.//www.campus-it.th-koeln.de/ TeC h noJ Ogy
E-Mail: supporti@campus-it.th-koeln.de Arts SC|en ces
Tel: 0221-8275 2323 TH Koln

Dieser Eintrag wurde zuletzt gedndert am: 2021-05-17 16:32:02

"' eduroam® Installationsprogramm herunterladen

Linux

Einen anderen Installer auswahlen

Confirm the download with OK.

Offnen von eduroam-linux-THK-Angehorige_der TH_Koln.py &

Sie mochten folgende Datei 6Ffnen:

=

|7| eduroam-linux-THK-Angehorige_der_TH_Koln.py
Vom Typ: SH-Datei (38,1 KB)
Von: https://cat.eduroam.org

Wie soll Firefox mit dieser Datei verfahren?

Offnenmit | Durchsuchen...

© Datei speichern

Fiir Dateien dieses Typs immer diese Aktion ausfihren

Abbrechen 0K
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8. eduroam on Linux

Then open the terminal and enter the following commands to start the installation:

o You need python to execute the installation script.

6 You may need to change the path to the downloaded file.

cd ~/Downloads
python3 ./eduroam-linux-THK-Angehorige_der_TH_Koln.py

This notification follows. Please click on OK here.

Datei Bearbeiten Ansicht Suchen Terminal Hilfe

% cd ~/Downloads/
' $ python3 edurcam-linux-THK-Angehorige der TH Koln.py

Informationen

Dieses Installationsprogramm wurde Fir Technische Hochschule Kdln hergestellk.

Mehr Informationen und Kommentare:

EMAIL: support@campus-it.th-koeln.de
WWW: https://www.campus-it.th-koeln.de/

Das Installationsprogramm wurde mit Software vom GEANT Projekt erstellk.

Ok

Please click on Yes in the following dialog.

eduroam CAT

Dieses Installationsprogramm Funktioniert nur fir Anwender von Technische
Hochschule Kéln in der Benutzergruppe: Angehdrige der TH Kéln.

Weiter?

Mein Ja

Enter your campusID user name in the next window.

Einen neuen Eintrag hinzufiigen

Geben Sie ihre Benutzerkennung ein

mmusterrrﬂ *‘ -

Abbrechen ok
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8. eduroam on Linux

Then enter your campusID password.
The password must be input again in the next window.

Einen neuen Eintrag hinzufiigen

Ceben Sie ihr Passwork ein

-+

Abbrechen Ok

Einen neuen Eintrag hinzufiigen

Wiederholen Sie das Passwort

-—

Abbrechen Ok

The installation is now complete. Click OK.

Informationen

o Installation erfolgreich

Ok

Now click on the Wi-Fi symbol and select eduroam.

Kabelnetzwerk Kabel entfernt Kabelnetzwerk Kabel entfernt

Funknetzwerk i Funknetzwerk
® edurocam 100%
97%
100%
100%
Mehr
Mehr
Mobiles Breitband
plabies Bratwnd Automatisches Breitband
Automatisches Breitband

MNetzwerkeinstellungen
Metzwerkeinstellungen

. MNetzwerkverbindungen
Netzwerkverbindungen

0 E.in E 1859 8 €103 W [B 19:01

You are now connected to the eduroam network.
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9. Contact

9. Contact

Campus IT Service Desk

You can contact our Service Desk on the telephone number +49 (0)221/8275-2323 during the

following office hours:

Monday - Friday 8:00 am - 6:00 pm
Saturday: 10:00 am - 2:00 pm

You can also contact the Service Desk by e-mail at support@campus-it.th-koeln.de.

On-site support

Deutz campus service hours

Betzdorfer Str. 2

50679 Cologne

Room Z0-03-20

Monday - Friday: 8:00 am - 6:00 pm
Saturday: 10:00 am - 2:00 pm

Sudstadt campus service hours

Ubierring 48

50678 Cologne

University Library

2nd floor, Room 203

Monday, Tuesday

Thursday - Saturday: 12:00 pm - 4:00 pm

Gummersbach campus service hours

Steinmullerallee 1

51643 Gummersbach

Main building, Room 1.102

Monday - Friday: 11:00 am - 4:00 pm

Leverkusen campus (Chempark) service hours
Kaiser-Wilhelm-Allee

51368 Leverkusen

Building E39, Room 044d
Wednesday: 10:00 am - 2:00 pm
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