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Wohnen und die  
4 Grundbedürfnisse des 
Menschen (Johan Galtung): 
* Überleben 
* Wohlbefinden 
* Identitäten 
* Freiheiten 



Eskalationsstufen 



Wiener Gemeindebauten 

• 220.000 Wohnungen 
• Ca. 25 Prozent der WienerInnen 

 
• 2001/2002 „Gebietsbetreuung neu“  
• Ab 2010 „wohnpartner“ 

 
• Ab 2000: „Notfallwohnungen“ 
• 2006 EU-Richtlinie: Öffnung 

 



Konfliktkonstellationen 
* Generationenkonflikte I: Jugendliche 
        versus Alte 
* Generationenkonflikte II: Kinder 
* Jugendliche gegen Jugendliche 
* AltmieterInnen versus neu zugezogene 
  MieterInnen 
* Konflikte zwischen „Inländern“ und  
 „Ausländern“ 
* MieterInnen gegen TierhalterInnen 



Umgang mit Konflikten 
• Mediation/ mediative Techniken 
• Prävention 

 Gemeinwesenarbeit 
 Projekte 

• Kooperationspartner 
 

• Exkurs: „Hausmeister neu“ 
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