
Urbane Konfliktprävention

Im Kontext von Urbanem Design und Stadtplanung.

Hannover  |  19. April 2016 |  Janina Hentschel  |  Referat 7



Agenda

1 Verortung der urbanen Konfliktprävention.

2 Grundsätze und Ziele.

3 Struktur und Aufgaben.

4 Im Kontext von Urbanem Design und Stadtplanung.



1 Verortung der Urbanen Konfliktprävention.



Urbane Konfliktprävention

Hannover  |  April 2016 |  Referat 7  |  Urbane Konfliktprävention Seite 3

Verortung.



2 Grundsätze und Ziele.



Urbane Konfliktprävention

Grundsätze

 Jede_r darf den öffentlichen Raum (öR) ihren/seinen Bedürfnissen entsprechend 
nutzen.

 Der öR bildet als Begegnungs- und Aktionsraum einen wichtigen 
Anknüpfungspunkt für den  gesellschaftlichen Zusammenhalt.

Ziele

1. Prävention von Konflikten im öR.

2. Konfliktanalyse und -bearbeitung für öR.

3. Förderung des subjektiven Sicherheitsempfindens und der objektiven Sicherheit im 
öR.
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3 Struktur und Aufgaben.
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Struktur und Aufgaben.



Urbane Konfliktprävention 

Steuerungsgruppe

 Umsetzung der Urbanen Konfliktprävention auf stadtweiter Ebene in Augsburg.

Aufgaben

 Orientierungsrahmen für Sicherheit im öffentlichen Raum (öR).

 Identifizierung von Themen mit übergeordneter Bedeutung für den öR.

 Förderung der fachlichen Auseinandersetzung mit Sicherheit im öR.

 Mitgestaltung der Prozesse, die den öR berühren.

 Beratung der Entscheidungsträger (insbes. Politik, Verwaltung) zu Sicherheit im öR.
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Struktur und Aufgaben.



Urbane Konfliktprävention

Interventionsgruppen 

 Umsetzung der Urbanen Konfliktprävention auf sozialräumlicher Ebene.

Aufgaben

 Initiierung von Projekten zur Prävention von Konflikten im öR.

 Monitoring der aktuellen Situation im öR (z.B. Sicherheitsempfinden - Ursachen).

 Identifizierung von Herausforderungen im öR (Kontakt: Steuerungsgruppe). 

 Konfliktanalyse und -bearbeitung von Konflikten im öR.
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Struktur und Aufgaben.



4 Im Kontext von Urbanem Design und 
Stadtplanung.



Urbane Konfliktprävention

Handlungsansätze

 fortwährende Beteiligung und Austausch über die sozialräumlichen Netzwerke 
zum öffentlichen Raum (öR).

– bspw. Planungsverfahren aktuell Augsburger Hauptbahnhofsvorplatz.

 Initiierung von sozialräumlichen Projekten im/für den öR.

– bspw. Stärkung der Nutzungsvielfalt eines Platzes durch Slackline-Aktion.
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Im Kontext von Urbanem Design und Stadtplanung.

Graffiti-Aktion im 
Stadtteil Kriegshaber, 
Augsburg 2014.



Urbane Konfliktprävention 

Handlungsansätze

 ehrenamtliches Engagement im/für den öR

– bspw. Spielplatzpatin setzt sich für Grünauslichtung ein.

 sozialraumgestützte Konfliktbearbeitung.

– bspw. Schaffung einer neuen Aufenthaltsmöglichkeit für gesellschaftliche 
Randgruppen.
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Im Kontext von Urbanem Design und Stadtplanung.

Einweihung Aufenthaltsmöglichkeit „Obstwiesen-
Picknick“ Augsburg 2015.



Urbane Konfliktprävention

Erfolgsindikatoren

 Gestaltung des öR durch interdisziplinäres und Ebenen übergreifendes Handeln 
(Qualität & Aneignung).

 fortwährende Zusammenarbeit mit lokalen Experten zum öffentlichen Raum (öR) 
und Sicherheit (Vertrauen & Verständigung).

 Themen/Maßnahmen zu Sicherheitsempfinden und der Kriminalprävention im öR
sind bedarfsorientiert thematisierbar (Aktualität & Entwicklung).

 Förderung des Verständnisses für Zusammenhänge zwischen der Ausgestaltung 
öR und Sicherheit (Professionalisierung).

 …

 Schlussfolgerung: Die Urbane Konfliktprävention eignet sich als Instrument für 
kriminal- und konfliktpräventive Stadtentwicklung.
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Im Kontext von Urbanem Design und Stadtplanung.



Vielen Dank für Ihre Aufmerksamkeit
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